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Einfache Bedienung von technischen Anlagen

Gutachten und Analysen
Beratung
Schulung und Ausbildung
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Einfache Bedienung von technischen Anlagen — Die Leistungen

Erstellung von Gutachten und Analysen von bestehenden und geplanten technischen
Anlagen und bestehenden und geplanten Normen und Vorgaben fiir

.. Betreiber technischer Anlagen (Entscheider)

.. Produktmanager von Herstellerfirmen

... den Gesetzgeber (Regierung/Ministerium)

.. Verbande

Beratung in Fachgremien im Auftrag von
... dem Gesetzgeber (Regierung/Ministerium)
... Verbanden

Stylequides fiir den technischen Anlagenbau und die Programmierung fir
... Betreiber technischer Anlagen (Entscheider)

... Produktmanager von Herstellerfirmen

... Ausbilder von technischem Bedien-Personal

Optimierung der Benutzerfiihrung in bestehenden Anlagen fiir
... Bedien-Personal technischer Anlagen
... Hersteller technischer Anlagen (Techniker und Softwareprogrammierer)

Schulung im Erkennen, Analysieren und Verbessern von Problemstellen in der

Nutzerflihrung von technischen Anlagen fiir
... Ausbilder von technischem Bedien-Personal
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Einfache Bedienung von technischen Anlagen

innovatives Denken
neue Konzepte
Branchenlibergreifend
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Einfache Bedienung von technischen Anlagen — Der Prozess

Zusammen mit der KRAFTWERKSCHULE e V. betreut Nadja Kothe die Energiewirtschaft bei
der Einfihrung regenerativer Energien in Europa. Sie begleitet den Prozess, steuert die
Abstimmung, analysiert bestehende Prozess-Leitsysteme, erkennt Schwachstellen und
berat die Unternehmen im Hinblick auf Systemneugestaltung.

Die Unternehmen aus dem Bereich der Windenergie werden vor groRRe
Herausforderungen gestellt, die momentan nicht erfiillbar erscheinen. In dem nun an-
gestoRenen Innovationsprozess werden gemeinsam mit allen Beteiligten neue Losungen
gesucht. Als Externe blickt Nadja Kothe mit anderen Augen auf die Details. Durch ihren
fachlichen Background wirft sie Fragestellungen auf, die dem Projekt andere Denkansatze
liefern.




Einfache Bedienung von technischen Anlagen

hohere Effektivitat
effektiver Arbeitsplatz
Minimierung von Fehlern
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Einfache Bedienung von technischen Anlagen — Die Gestaltung

Diagramme, Piktogramme, Schaltflachen— ein modernes Kraftwerk verflgt Uber bis zu
25.000 im System integrierte Anzeigen, verteilt auf bis zu 400 Screens, die auf 11
Bildschirmen dargestellt werden missen.

Auf Menschen, die an solchen komplexen Maschinen arbeiten, wirkt eine beachtliche
Menge an Informationen ein. Dabei den Uberblick zu behalten und Gefahrensituationen
oder Ausfalle zu minimieren, ist ein komplexes Thema, dem sich die Software-Ergonomie
annimmt.

In lhrer Arbeit will Nadja Kothe die vernachlassigten Bereiche des Designs in die
Bedienoberflachen einbringen. Sie wird auf Basis bestehender Systeme diese
Nutzeroberflachen/Bildschirmdarstellungen verbessern und gestalterische und Interak-
tions-Konzepte entwickeln, die Fehler in der Nutzung verringern. Diese Konzepte werden
auf den jeweiligen Anforderungen der Nutzung erarbeitet und enthalten unter anderem
typografische Vorgaben, Angaben zur Farb- und Formensprache, Abblaufbedienungen,
einheitliche Symbole, linguistische Vorgaben usw. Jeder einzelne Bildschirm wird auf
logische Beziehungen und Abfolgen gepriift, dadurch werden die taglichen Prozesse
vereinfacht und Fehler minimiert.




